PLAN DE INVATAMANT

valabil incepiand cu anul universitar 2019-2020

UNIVERSITATEA DIN ORADEA

FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Programul de studii universitare de masterat: MARKETING SI COMUNICARE iN
AFACERI

Domeniul fundamental: STIINTE SOCIALE

Domeniul de masterat: STIINTE ECONOMICE/MARKETING

Domeniul secundar de masterat: MARKETING

Tipul masteratului: Profesional

Durata studiilor / nr. de credite: 4 semestre/120 credite

Forma de invdtdmdnt: Invatamant cu frecventi (IF)




1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDIU / SPECIALIZARII MARKETING SI COMUNICARE IN AFACERI

Misiunea programului de studii universitare de master Marketing si comunicare in afaceri este sa creeze specialisti de
marketing cu competente manageriale, sé produca si sa distribuie valori, cunoastere si know- how de specialitate necesare
organizatiilor si institutiilor din mediul economic si social.

2. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDIU / SPECIALIZARII MARKETING S| COMUNICARE TN AFACERI

Obiectivele programului de studii universitare de master Marketing si comunicare in afaceri sunt:

1. Sa formeze absolventi, specialisti in marketing, pregatiti sa isi asume roluri manageriale si sd ia decizii in organizatii (firme,
institutii si organizatii nonprofit) in contextele societatii cunoasterii, ale dinamicii pietei romanesti, europene si mondiale,
nzestrati cu competentele necesare conducerii marketingului organizatiilor, a comunicarii de marketing a acestora, care sa se
poata integra si contribui la echipe si organizatii.

2. Sa formeze antreprenori care sa valorifice oportunitatile pietelor, sa se adapteze la dinamica mediului, s dezvolte afaceri,
care sa promoveze noi elemente de valoare: bunuri, servicii si elemente de ofertd inovatoare prin care sa satisfaca nevoile
indivizilor si societatii.

3. Sa faciliteze procesele de invdtare, cercetare si cunoastere a economiei, marketingului si managementului atat ale studentilor,
cat si ale absolventilor, ale membrilor comunitdti universitare, ale indivizilor si organizatiilor partenere din mediile
organizationale, institutionale si de afaceri.

4. Sd realizeze parteneriate si sa dezvolte permanent o comunitate de indivizi si organizatii din mediul economic, social si de
afaceriromanesc si european care doresc sa isi dezvolte abilitatile si competentele de marketing, manageriale si antreprenoriale.
5. Sa dezvolte o bazd de resurse de cunoastere cuprinzand teorii, concepte, metode, tehnici, instrumente si modele de bune
practici, rezultate ale cercetarilor pietelor si mediului de afaceri, sa stimuleze cercetarea stiintificad in domeniul marketingului si
a mediului economic si social roménesc, european si mondial.

6. S& contribuie la integrarea absolventilor pe piata muncii, in organizatii si comunitati, in societatea romaneascd, europeana si
n viitor

7. S@ promoveze principii, valori si bune practici ale marketingului ca domeniul al cunoasterii si practicii economice si sociale.

3. COMPETENTE CARE SE VOR DOBANDI DE ABSOLVENTI LA FINALIZAREA STUDIILOR

3.1. COMPETENTE PROFESIONALE:

1. Elaborarea de sinteze, studii si analize aprofundate ale mediului de marketing si ale diferitelor piete, elemente componente
si participanti, sinteza si utilizarea informatiilor economice in vederea fundamentarii deciziilor de marketing in cadrul
organizatiilor

2. Realizarea de cercetari aprofundate de marketing folosind metodele, tehnicile si instrumentele de specialitate, atat in mediul
real cat si in mediul online.

3. Fundamentarea, conceperea si implementarea de strategii si politici si planuri in domeniul marketingului organizatiilor

4. Elaborarea si implementarea unor proiecte, instrumente, proceduri si bune practici de marketing ale organizatiilor prin
utilizarea conceptelor si metodelor specifice marketingului,

5. Relationarea eficienta cu diferite categorii de public ale organizatiilor, crearea, dezvoltarea si utilizarea unor instrumente,
proceduri si medii si contexte care sa faciliteze atat tranzactiile cat si relatiile cu acestea

3.2. COMPETENTE TRANSVERSALE:

1. Coordonarea de echipe profesionale, asumarea, atribuirea si urmarirea indeplinirii responsabilitatilor specifice in domeniul
economic

2. Autoevaluarea nevoii de continuare a formarii profesionale, diagnoza si autocontrolul invatarii

3. Fundamentarea si asumarea de strategii economice, in conditii de responsabilitate si autonomie

4. FINALITATI

Titlu de absolvire: Masterat in Marketing si comunicare in afaceri

Denumire calificare: Marketing si comunicare in afaceri

Cod calificare: RO/07/0414/041

Ocupatii posibile pentru absolventul cu Diplomd de master, conform Clasificarii Ocupatiilor din Roméania I1SCO 08 (COR):
Cod 112018- director vanzari, Cod 122101- sef serviciu marketing, Cod 122102- sef birou marketing, Cod 122103- sef licitatie,
Cod 122104- director operatii tranzactii, Cod 122105 - sef casd compensatie, Cod 122107- manager marketing (tarife,
contracte, achizitii), Cod 122108- conducator firma mica patron (girant) in afaceri, intermedieri si alte servicii comerciale, Cod
122201- sef agentie reclama publicitara, Cod 122202- sef birou reclama publicitara, Cod 122203 - sef serviciu reclama
publicitard, Cod 241230 - ofiter bancar (credite, marketing, produse si servicii bancare), Cod 243102 organizator activitate



turism (studii superioare); Cod 243103 - specialist marketing; Cod 243104- manager de produs; 243201 specialist in relatii
publice, Cod 243202-mediator; Cod 243203- referent de specialitate marketing; Cod 243204-specialist protocol si ceremonial;
Cod 243206 - purtdtor de cuvant, Cod 243207 - brand manager, Cod 243208- organizator protocol; Cod 243209 - organizator
relatii; Cod 243210- organizator targuri si expozitii; 243211 prezentator expozitii; Cod 243212 - specialist relatii sociale; Cod
243213- expert relatii externe; Cod 243216- analist servicii client; Cod 243217- asistent director/responsabil de functiune

(studii superioare); Cod 243218- corespondent comercial; Cod 243219 - asistent comercial; Cod 243220 - specialist in
activitatea de lobby



UNIVERSITATEA DIN ORADEA
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Ciclul de studii universitare de masterat
Programul de studii universitare de masterat: MARKETING SI COMUNICARE IN AFACERI
Domeniul fundamental: STIINTE SOCIALE
Domeniul de masterat: STIINTE ECONOMICE/MARKETING
Domeniul secundar de masterat: MARKETING
Tipul masteratului: Profesional

Durata studiilor / nr. de credite: 4 semestre/120 credite

Forma de inv&timant: Invatadmant cu frecvents (IF)

PLAN DE INVATAMANT**
Anul de studiu I

Valabil din anul univ.
2019-2020
fncepénd cu anul I

?g:.:'; Total | ST .
Cod Discipline TP saptamanal | ' /| ot Gie "7 fionart
cC s L P ’ isem.]|
. OBLIGATORII IMPUSE P :
FSTE-0254 Organizarea activititii de marketing DAP 211 - T Ex 8 | 158 |
| FSTE-0257 ‘C(f:istlcrmrllogia si corﬁportamentul economic de | DAP. 1 > \ - | Ex | 8 ‘ 200
FSTE->0985: Analiza diagnostic a mediului de afaceri Tipap 1 2 - - .42 Ex | 7 133 |
FSTE-0253 Metode si tehnici de negociere si vanzare ‘DAP 2 1 - - 42 Ex 7 13314
TOTAL| 6 6, - - 168 30 @ 582
S[ir:.: ;I Total = "
Cod Discipline* T|p séptiméné] 2(;':“1/ ::::'fl o/re gg:g:_-l
! cC. s L P ’ sem.]|
OBLIGATORII IMPUSE I T
FSTE-0249: Media si comunicatii de marketing DAP 2 1 | = Ex
FSTE-0986 Managementul relafiilor cu clientii i DAP 1 2| - % 42 Ex
' FSTE-0251 . Metode si tehnici de cercetare in marketing {DAP 1 [ 2 - Ex
FSTE-0263  Strategii si politici de marketing fbsti 21 11 -1 -1 42 Ex
{ FSTE-1000 Etics Si inté.gritate in cercetarea stiintifica % DSIv: 1 - - 14 Cv
; i e Luteh: TOTAL§ 5 z ~ . T T ;

Legenda: C - Curs (pentru IFR - Coordonare studiu individual); S - Seminar; L - Lucrari practice (laborator); P - Proiect; SI -
Studiu Individual;
DAP - Disciplind de Aprofundare; DSI - Disciplind de Sinteza; DCA - Disciplind de Cunoastere Avansatd; OU - Optiunea

Universitdtii;

Felul verif. - felul verificarii/forma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - proiect; A/R-

Admis/Respins; Credite - numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

Director departame
Prof.univ.dr.habil. Maria-Mad




UNIVERSITATEA DIN ORADEA

FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Ciclul de studii universitare de masterat

Programul de studii universitare de masterat: MARKETING SI COMUNICARE IN AFACERI
Domeniul fundamental: STIINTE SOCIALE

Domeniul de masterat: STIINTE ECONOMICE/MARKETING

Domeniul secundar de masterat: MARKETING

Tipul masteratului: Profesional

Durata studiilor / nr. de credite: 4 semestre/120 credite

Forma de invatdmant: Invatdmant cu frecvents (IF)

Valabil din anul univ.
2019-2020
incepénd cu anul I

PLAN DE INVATAMANT**
Anul de studiu II

SF::,;I/II | Total i :
Cod Discipline* Tie  sapramana1 o' / it Guo 1T Gonan
C S L P T 'sem.]

. OBLIGATORII IMPUSE F ' | :
FSTE_(SZHG'lfmSaiZEZ{?négdé gestiune a informatiilor de “DAPY 2 ;' 1 - | | ‘Exb 8 | 200
FSTE-0987 Managementul brandului IDAP 21 -1 - 42 Ex 8 | 158 |
iFSTE—OZGOW Sisteme de‘ aprov‘izionare si distributie DAP 17 2 i - “ 42 Ex g ‘ 1“33 i
 FSTE-0238 Etica marketingului Ibst 211 -1 -1 42 | Ex 7 | 133
» ’ ' TOTAL 7,4 1| -] 168 | 30 | 582

' SFOT‘; I/v ' Total | st -

Cod Heclpline* TP saptamanal | O/ LGt dve | 7 gionan

: cisiL P ’ ; sem.]| |

' OBLIGATORII IMPUSE | B |
FSTE-0979 Cercetare stiintifica st 1 2] 27 Ex | 10 | 223 |
FSTE-0988 Marketing digital ‘DAP 1 -1 -1 18  vp . 7 | 157
FSTE-0444  Practici ‘ ipst. -1 - -1 -1 90 Cv Lo |
FSTE-0980 Stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie | DSI. - | - | - | - 33 | cv | 10 | 217 |
ARl e I RIS IRI T % e

Legenda: C - Curs (pentru IFR - Coordonare studiu individual); S - Seminar; L - Lucrari practice (laborator); P - Proiect; SI -
Studiu Individual;

DAP - Disciplind de Aprofundare; DSI - Disciplind de Sinteza; DCA - Disciplind de Cunoastere Avansatd; OU - Optiunea
Universitatii;

Felul verif. - felul verificarii/forma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - proiect; A/R-
Admis/Respins; Credite - numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

Director departament),
Prof.univ.dr.habil. Maria-Mad

DECAN,
Prof.univ.dr,habil
Alina Daciana BABULESCU

ﬂ/

i

‘/ RECTO
Prof. univ. dr. Constantin BUNGA



UNIVERSITATEA DIN ORADEA

FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Ciclul de studii universitare de masterat

Programul de studii universitare de masterat: MARKETING SI COMUNICARE IN AFACERI
Domeniul fundamental: STIINTE SOCIALE

Domeniul de masterat: STIINTE ECONOMICE/MARKETING

Domeniul secundar de masterat: MARKETING

Tipul masteratului: Profesional

Durata studiilor / nr. de credite: 4 semestre/120 credite

Forma de invatdmant: Invatdmant cu frecventa (IF)

I. CERINTE PENTRU OBTINEREA DIPLOMEI DE MASTER
Numar credite alocate, conform legislatiei: 120

120 credite pentru disciplinele obligatorii impuse;
0 credite pentru disciplinele obligatorii optionale;

UM

obligatorii de la pct.1);

Valabil din anul univ.
2019-2020
incepénd cu anul I

3 credite la practica incluse Tn numadrul celor alocate disciplinelor obligatorii de la pct.1 si pct.2;
10 credite pentru stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie (incluse in numarul celor alocate disciplinelor

5. 10 credite alocate examenului de disertatie, constand in prezentarea si sustinerea disertatiei.

II. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR (in numar de saptamani)

Activitati didactice Sesiuni de examene : Vacantd
Anul  sem.l  sem.ll larnd Restante  Vard  Restante %:Réstante Practica* ' larna %Primévaré Véré%
. larnd ~ Vara Toamnd !
Anul | 14 14 3 | 1 | 3 | 1 | 2 - 3 10 |
Anulll 14 14 3 1 3 1 | 2 3 3 1 1 10]
III. NUMARUL ORELOR LA DISCIPLINELE OBLIGATORII (IMPUSE SI OPTIONALE): 686
ANUL . SEMESTRULI SEMESTRUL Il
Anul | 1 13
...... e i =
Standard ARACIS
Nr. Crt. Disciplina Nr. de ore Total
[min / max. %]
Anl Anll Ore %
1. Obligatori: 350 336 686 | 100 -
2. Optionale: 0 0 0 0 -
) TOTAL 350 336 @ 68 100 100
3 Facultative 0 0 0 i 0 -
Standard ARACIS
er. Crt. Disciplina Nr. de ore Total
i ; [min / max. %]
Anl Anli ore % ‘
. De aprofundare 294 144 438 = 63,8 | -
2. [Desintezd 56 192 248 362 | -
St e g e e - T a—



IV. PONDEREA DISCIPLINELOR DIN CATEGORIILE OBLIGATORII (IMPUSE +OPTIONALE) + FACULTATIVE:

Numar total de ore : 686

din care:

- Total numar ore curs: 312

- Total numar ore aplicatii: 374

- Discipline obligatorii (pondere in total discipline): 100%;

- Discipline optionale (pondere in total discipline): 0%;

- Discipline de aprofundare (pondere in total discipline): 64,7%;

- Discipline de sinteza (pondere in total discipline): 35,3%;

- Raportul nr. ore sdptdamanale curs / aplicatii: 1/ 1,19;

- Ore alocate disciplinelor obligatorii (% din total): 100%,;

- Ore alocate disciplinelor optionale (% din total): 0%;

- Ore alocate disciplinelor de aprofundare (% din total): 63,8%;

- Ore alocate disciplinelor de sinteza (% din total): 36,2%;

- Raportul total ore curs / total ore aplicatii: 1 / 1,19.

Numarul total de credite: 120

- Credite aferente disciplinelor de aprofundare din totalul de credite obligatorii: 82 / 120 (68,3%);
- Credite aferente disciplinelor de sinteza din totalul de credite obligatorii: 38 / 120 (31,7%).
Ponderea in Planul de invdtdmant:

Total ore, inclusiv facultative= 686

D obligatorii / Total = 686 / 686 = 100%

Raport ore prelegeri /seminarii =312 /374=1/1,19

Ponderea practicii in Planul de invatamant : 90 / 686 = 13,1%

Raport examene / colocvii, proiecte = 13 Ex / 4 Cv,P ; 76,5% Ex / 23,5% Cv,P

V. FLEXIBILITATEA PROCESULUI EDUCATIONAL
Este asigurata prin continutul disciplinelor din curricula propusa.

VI. EXAMENUL DE FINALIZARE STUDII ( DISERTATIE)
1. Comunicarea temei disertatiei: semestrul Il;
2. Elaborarea disertatiei: 60 ore, semestrul IV;

3. Sustinerea disertatiei: luna iulie/septembrie.

VII. UN PUNCT DE CREDIT NECESITA UN TOTAL DE 25 ORE/SEMESTRU DE ACTIVITATE DIDACTICA SI INDIVIDUALA



VIII. DISTRIBUIREA CREDITELOR PE COMPETENTE (TABELE RNCIS - Grila 1*%)

Nr o ENumér‘ - é‘bwh;ipgtente Competente
:crt'. Disciplina ** Sem. credite 2 profesionale transvers\ale

f o c1/cz c3cac5]c6 cTL cT2]CT3
1. Organizarea activitdtii de marketing 1 | 8 2 3 2 N

~ 2. Psihologia si comportamentul economic de consum I | 8 4 12 12 |

_ 3. Analiza diagnostic a mediului de afaceri 17 34 ]

' 4. Metode si tehnici de negociere si vanzare 1 7 2 2 3

5. Media si comunicatii de marketiﬁ'g B II 8 2 3 3

- 6. kMan'age:mgntul relatiilor cu clivem,:i_i__ - 1T 7 2 2 2 1

7. Metode si tehnici de cercetare in marketing 11 7 1 4 2

i 8. ‘Strategii si politici de rharketing 11 7 6 1 )

9. Etica si integritate n cercetarea stiintifica I 1 1

310. Sisteme de gestiune a informatiilor de marketing 11T 8 2 2 4 i 1

11.. Managementul brandului 111 8 2 4 2

12.: Sisteme de aprovizionare si‘ distributie o7 4 2 1

13.; Etica marketingului m 7 3 2 1 1

14.. Cercetare stiintifica LY .10 3 4 ] 1 1 1
15. Marketing digital - v 7 12 2 11
16. Practics ' v 3 1 71171
}17. Stagiu bentru elaborarea Iuc‘r‘érf‘ij\ de di\se\rtat‘ie v 10 1 2 2 i1 1 1 2

Legendd: C1 + C5 sau C6 - Competente profesionale; CT1 + CT3 - Competente transversale

* Se va utiliza Grila 1 (G1) care prezintd variantele: G1L si G1M corepunzatoare ciclurilor de studii de licentd si masterat, in
conformitate cu Ordinul MECTS nr. 5703 / 18.10.2011.

** Se vor trece toate disciplinele din Planul de Inv&t&mant



GRILA 1 - "Descrierea domeniului / programului de studii prin competente profesionale si competente transversale"

Denumirea calificirii: |Cod 112018- director vanzari, Cod 122101- sef serviciu marketing,kCod 122102- sef birou marke{ihg, Cod

MARKETING Sl 122103- sef licitatie, Cod 122104- director operatii tranzactii, Cod 122105- sef casd compensatie, Cod 122107-
COMUNICARE IN manager marketing (tarife, contracte, achiziii), Cod 122108- conducator firma mica patron (girant) in afaceri,
AFACERI intermedieri si alte servicii comerciale, Cod 122201- sef agentie reclama publicitara, Cod 122202- sef birou

reclama publicitard, Cod 122203 - sef serviciu reclamad publicitard, Cod 241230 - ofiter bancar (credite,
marketing, produse si servicii bancare), Cod 243102 organizator activitate turism (studii superioare); Cod
1243103 - specialist marketing; Cod 243104- manager de produs; 243201 specialist in relatii publice, Cod
243202-mediator; Cod 243203- referent de specialitate marketing; Cod 243204-specialist protocol si
iceremonial; Cod 243206 - purtdtor de cuvant, Cod 243207 - brand manager, Cod 243208- organizator protocol;
(Cod 243209 - organizator relatii; Cod 243210- organizator targuri si expozitii; 243211 prezentator expozitii; Cod
1243212 - specialist relatii sociale; Cod 243213- expert relatii externe; Cod 243216- analist servicii client; Cod

Nivelul calificarii :
MASTER

Preconditii de acce

Competente
profesionale*

Descriptori de nivel ai
elementelor
structurale ale
competentelor
profesionale**

C1

Elaborarea de
sinteze, studii si
analize
aprofundate ale
mediului de
marketing si ale
diferitelor piete

s: diploma de licenta

C2

Realizarea de
cercetdri aprofundate
de marketing folosind
metodele, tehnicile si
instrumentele de

'specialitate, atat in
‘mediul real cat siin
mediul online

C3

Fundamentarea,
conceperea §i
implementarea de
strategii si politici si
planuri in domeniul
marketingului
organizatiilor

243217- asistent director/responsabil de functiune (studii superioare); Cod 243218- corespondent comercial;
Cod 243219 - asistent comercial; Cod 243220 - specialist in activitatea de lobby

ca

Elaborarea si

cs

Relationarea eficienta cu

implementarea unor diferite categorii de

proiecte,
instrumente,
proceduri si bune

public ale organizatiilor,
crearea, dezvoltarea si
utilizarea unor

practici de marketing instrumente, proceduri si

utilizarea

conceptelor si
metodelor specifice
marketingului

ale organizatiilor prin medii si contexte care sa
faciliteze atat tranzactiile

cat si relatiile cu acestea

CUNOSTINTE

1. Cunoasterea
aprofundata a unei
arii de specializare si,
Tn cadrul acesteia, a
dezvoltarilor
teoretice,
metodologice si
practice specifice
programului;
utilizarea adecvatd a
limbajului specific in

C1.1

Identificarea si
definirea
conceptelor si
teoriilor privind
mediul de
marketing si piata

c2.1

Definirea conceptelor
si teoriilor economice

' referitoare la

metodele, tehnicile si

instrumentele de

cercetare in mediul
pietelor reale siin
mediul online

Cc3.1

Definirea conceptelor,
teoriilor si
metodologiilor
specifice planificarii
de marketing a
organizatiilor

C.4.1.

Identificarea

proiectelor,
instrumentelor,
procedurilor si
bunelor practici de

‘marketing ale
organizatiilor din
‘domenii diferite de

C5.1

Identificarea si definirea

conceptelor si teoriilor,

‘metodelor, tehnicilor si
instrumentelor utilizate
in comunicarea si relatia

cu partenerii de afaceri

‘activitate
comunicarea cu medii
profesionale diferite _
2. Utilizarea Cl1.2 c2.2 C3.2 C4.2 C5.2
cunostintelor de ;
specialitate .pentru Explicarea si Explicarea Explicarea, Explicarea Explicarea si
explicarea si interpretarea conceptelor interpretarea ccontinuturilor, interpretarea situatiilor
interpretarea unor conceptelor referitoare la continuturilor si specificului, si proceselor specifice

situatii noi in contexte
mai largi asociate
domeniului

referitoare la
mediul de
marketing si la
piata

cercetare, la mediul

online, prezentarea si
interpretarea lor in
noile contexte si
situatii concrete

aprecierii necesitatii
utilizarii
instrumentelor de
planificare de
marketing

functiondrii,

importantei si

necesitatii

proiectelor,
instrumentelor,

‘procedurilor si
bunelor practici.

relatiilor de afaceri

ABILITATI




3. Utilizarea integratd
a aparatului
conceptual si
metodologic, in
conditii de informare
incompletd, pentru a
rezolva probleme
teoretice si practice
noi

4. Utilizarea nuantatd
de criterii si metode
de evaluare pentru a
formula judecdti de
valoare sia
fundamenta decizii
constructive

lc13

Aplicarea
conceptelor si
teoriilor
cercetérilor de
‘marketing pentru
formularea de
explicatii si
ipoteze privind
‘mediul de
marketing

cl4

Analiza
comparativa a
conceptelor si
teoriilor
domeniului,
pentru a aprecia
calitatea, meritele
si limitele unor

€2.3

Formularea de ipoteze
si explicatii privind
comportamentele
specifice ale agentilor
economici in mediile
de marketing diferite,
inclusiv in mediul
online

C2.4

Alegerea celor mai
valoroase modalitati
de achizitie si
valorificare a
informatiilor necesare
Tn activitatea de
marketing a
organizatiilor

C3.3

Utilizarea de metode,
tehnici si instrumente |
inovatoare de
planificare a
activitatilor si
comunicare a
‘continutului
planificarii in randul
‘actorilor implicati in
‘marketingul
);organiza’;iei n
‘domenii si organizatii
diferite.

C3.4

Evaluarea

comparativad a
eficientei si eficacitatii |
metodelor, tehnicilor
si instrumentelor de
planificare a
strategiilor, politicilor
si planurilor de

c4.3

Conceperea unor

instrumente,

C5.3

Rezolvarea de probleme |
'specifice comunicariisi
derularii relatiilor cu
diferitele categorii de

proiecte,

proceduri si bune

Ppractici de marketing public ale organizatiilor

in domenii diferite
de activitate n

structuri specifice in

marketingul

lorganizatiilor

C4.4 C54

Evaluarea critica a
continutului si
semnificatiei unor

Evaluarea
comparativa a
diferitelor proiecte,
instrumente, proiecte / programe in
proceduri si bune comunicarea §i
practici de marketing relationarea

precum sia organizatiilor cu
structurilor de diferitele categorii de

procese, marketing ale marketing care le public
programe, organizatiilor utilizeaza i
proiecte,
concepte, metode
si teorii :

5. Elaborarea de C1.5 C2.5 C3.5 ca4.5 iC5.5

proiecte profesionale
si/sau de cercetare,
utilizdnd inovativ un
spectru variat de
metode cantitative si
calitative

Elaborarea de
sinteze
economice, de
studii de
conjunctura si de
marketing cu
utilizarea unor

consacrate in
domeniu

Elaborarea de
proiecte si rapoarte
de cercetdri de
‘marketing folosind
‘metodele, tehnicile si
instrumentele de
fspecialitate, atatin

principii si metode mediul real cat siin

mediul online

Proiectarea si
implementarea unui
set de masuri
continute Tn strategii,
politici, planuri,
norme si proceduri
pentru o problema
sau situatie de »
marketing identificatd |

instrumente,
‘proceduri si bune
in domenii diferite
de activitate in

Implementarea unor Comunicarea eficientd a

proiecte, proiectelor, planurilor si
strategiilor de marketing
cdtre partenerii de
practici de marketing afaceri si categorii de

public

structuri specifice in
marketingul

‘organizatiilor

Standarde minimale |

de performanta
pentru evaluarea
competentei:

Elaborarea unui
studiu sau a unei
‘analize a pietei
unui produs

Elaborarea unei
cercetdri aprofundate
a situatiei de
marketing a unei
‘organizatii pe piata

) EI‘;\B\orarea s

prezentarea
convingdtoare a unei
strategii de marketing |
‘pe un domeniu ’
particular al pieteisi/ |
sau al activitatii de
marketing a
organizatiei

‘marketing a unei

Elaborarea unuiset Elaborarea unei strategii
‘de masuri si
instrumente

de relationare cu o
categorie de public a
organizatiei pentru o
situatie datd
organizatii incluzand

operationale de

proiecte, proceduri

si bune practici de
marketing

transversale

Descriptori de nivel ai competentelor

Competente transversale

Standarde minimale de performanta
pentru evalurea competentei

6. Asumarea de roluri/functii de conducere
a activitatii grupurilor profesionale sau a
unor institutii/organizatii

CT1

Coordonarea de echipe profesionale,
asumarea, atribuirea si urmarirea

Realizarea unui portofoliu de
instrumente de lucru in echipa care sa
continad organigrama, sistemul intern de
informare/raportare, enumerarea
bazelor de date pe programe de lucru,
ghidul de metode de monitorizare,




indeplinirii responsabilitatilor specifice
in domeniul economic

analize si situati specifice de marketing si
comunicare etc.

7. Autocontrolul procesului de invatare,
diagnoza nevoilor de formare, analiza
reflexiva a propriei activitati profesionale

CT2

Autoevaluarea nevoii de continuare a
formarii profesionale, diagnoza si
autocontrolul invatarii

Elaborarea §i prezentarea unui plan
personal de formare continua pentru a
asigura dezvoltarea competentelor
profesionale si manageriale.

8. Executarea unor sarcini complexe, in
conditii de autonomie si independenta
profesionala

CT3

Fundamentarea si asumarea de strategii
economice, in conditii de
responsabilitate si autonomie

Proiectarea unei scheme de solutionare
n timp real a unei probleme de la locul
de munca si asumarea implementarii
acesteia, respectand normele
deontologiei profesionale

Director departament,

Prof.univ.dr.habil. Maria-Madela A AN

DECAN,
Prof.univ.dr.habil
Alina Daciana BADULESCU




