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1. MISTUNEA PROGRAMULUTI DE STUDIU / SPECIALIZARYI ECONOMIA COMERTULUY, TURISMULUI S$I SERVICIILOR

Programul de studii universitare de licentd Economia comertului, turismului §i servicillor (ECTS) - forma de invd{8mant ZI are o misiune didactic3 si de
cercetare stiintificd formulatd in concordantd cu misiunea Facult3tii de Stiinte Economice si Departamentului de Economie. Misiunea didacticd §i de cercetare
stiintificd a programului de studii universitare de licentd Economia comertului, turismului i serviciilor (ECTS) - forma de invitdmant zi, este aceea de a
pregdti specialigti de elitd pentru piata muncii, asigurand absolventilor o preg3tire temeinicd, riguroasa si interdisciplinara care imbina aspectele teoretice si
aplicative, prin oferirea de cunostinte, abilitdti st competente in domeniul general Stiinte Economice, domeniul Administrarea afacerilor, specializarea
Economia comertului, turismului si serviciilor, :

Misiunea programului de studiu Economia comertului, turismuiui §i serviciilor o reprezinta formarea unei categorii de specialisti in domeniul administrrii
afacerilor, care sa isi aducd aportul la dobéndirea avantajului competitiv pe piatd pentru organizatiile in care vor lucra in calitate de specialisti in domeniul
comertului, turismului si serviciilor si s8 fie capabili s8 indeplineascd cu succes sarcini operationale aferente posturilor din domeniul larg al serviciilor,

2. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDIU / SPECIALIZARII ECONOMIA COMERTULUL, TURISMULUI S$I SERVICIILOR

Obiectivele generale ale programului de studii universitare de licentd Economia comertului, turismului si serviciifor constd in a transmite studentilor, intr-un
mod profesional, cunogtinte fundamentale si de specialitate din domeniul administrérii afacerilor, dar si a le dezvolta competentele de specialitate asociate
acestui domeniu de studiu pentru a putea desfdgura activitdti specifice.

Obiectivele specifice ale programului de studii universitare de licentd Economia comerfului, turismului i serviciifor sunt:

sé furnizeze studentilor cunostinte avansate, abilitati si competenie specifice administrérii afacerilor in context global. Aceste competente se refers la:
cunoagterea, intelegerea si utilizarea teoriilor i metodelor de bazé cu aplicabilitate in sfera comertului, turismului gi serviciilor; culegerea, prelucrarea si
analiza datelor economice in intreprinder: i alte organizatii din comert, turism gi servicii; analiza si formularea de solutii pentru probleme identificate in
intreprinderi sau organizatii din sfera comertului, turismului si serviciilor; conceperea, comercializarea si prestarea de servicii din domeniul turismuiui,
comertului sau alte sfere economice; relagionarea eficientd cu diferite categorii de public existente pe piata comertului, turismului si serviciilor

- sd asigure studentilor capacitatea si disponibilitatea de integrare in echipe multidisciplinare i asumarea de responsabilita§i specifice in domeniul economic,
prin abilitdti de comunicare;

- 3 dezvolte capacitdtile cognitive ale studentilor pentru fundamentarea de sclutii Ia probleme de naturd economic3, inclusiv prin utilizarea TIC;

- s3 orienteze studentii atat in dezvoltarea capacitatii de a studia individual, de a se autoevalua si perfectiona cat si in a identifica §i valorifica oportunitati de
asimilare de noi cunostinte in domeniu;

- s& ofere studentilor pregétirea necesard in vederea cregterii competitivitstii si profitabilitatii organizatiilor din care fac parte;

- 53 dezvolte prolecte de cercetare cu impact pozitiv asupra cercetdrii stintifice din domeniul administréri afacerilor si asupra practicilor din domeniu.

3. COMPETENTE CARE SE VOR DOBANDI DE ABSOLVENTI LA FINALIZAREA STUDIILOR

Competenie profesionale:

1. Realizarea prestatiilor in comert{, turism si servicii;

2. Comercializarea produselor/serviciilor;

3. Gestionarea relatiilor cu clientii si furnizorii;

4. Gestionarea si alocarea resurselor materiale si financiare;

5. Asigurarea calitdtil prestatiilor in comert, turism si servicii;

6. Asistentd in managementul resurselor umane.

Competente transversale:

1. Aplicarea principitor, normelor gi valorilor eticit profesionale in cadrui propriei strategii de munca riguroasa, eficientd si responsabild;

2. Identificarea rolurilor si responsabilitdtilor intr-o echipd plurispecializat3 si aplicarea de tehnici de relationare si munci eficients in cadrul echipei;
3. Identificarea oportunitétilor de formare continud si valorificarea eficientd a resurselor si tehnicilor de invitare pentru propria dezvoltare.

4. FINALITATI

Titlu de absolvire: Licentiat in Stiinte Economice
Denumire calificare: Economia comertului, turismului g1 serviciilor
Cod calificare: L070030030

Ocupatii posibile pentru absolventul cu Diploama de licentd, conform Clasificirii Ocupatiilor din Roménia - ISCO - 08 (COR):

Manager proiect-242101; Specialist imbundtatire procese-242102; Responsabil proces-242104; Specialist in planificarea, controlul si raportarea performanie
economice-242110; Administrator societate comerciald-242111; Manager de proiect in parteneriat public privat-242112; Organizator activitate turism-
43102; Specialist plan progres-242109; Logistician gestiune flux - 214135; Documentarist ordonantare logisticd - 214137; Analist servicii client - 243216;
Asistent comercial - 243219; Consilier/expert/inspector/referent/economist in management - 263101; Consilier/expert/inspector/referent/economist in
comert si marketing 263104.

Noi ocupatii propuse pentru a fi incluse in COR:
Responsabil/Manager produs turistic, Asistent de cercetare economist in servicii, Specialist marketing in turism, Agent de turism




UNIVERSITATEA DIN ORADEA
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Programul de studii universitare de licentd: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI SI SERVICIILOR
Domeniul fundamental: STIINTE ECONOMICE
Domeniul de licentd: ADMINISTRAREA AFACERILOR
Durata studitlor / nr. de credite: 3 ani/ 180 credite
Forma de invatEmant: Invatamant cu frecventd (IF)

PLAN DE INVATAMANT**
Anul de studiu I

Valabil din anul univ.
2018-2019
incepand cu anul 1

Sem. I
Cod Discipline* Tip | [ore / saptimani] Tjtzég_e :::i”f' fnrte; [osr; / gg’;g'r‘l
C 5 L P sem.]
OBLIGATORII IMPUSE
FSTE-0028] Microeconomie DF 2 2 - - 56 Ex 5 69
FSTE-0131 Bazele contabilitagii DF 2 2 - - 56 Ex 5 69
FSTE-0165] Statisticd economicd DF 2 1 - - 42 Ex 5 83
FSTE-D157} Informaticd economicd DF 2 - 1 - 42 EX 5 83
FSTE-0773] Matematici financiare §i actuariale OF 1 1 - - 28 Cv 3 47
FSTE-0100] Economia intreprinderii DD 2 2 - - 56 Cv S 69
FSTE-0523] Limba strdind pentru afaceri 1.1 DF 1 1 - - 28 Cv 2 22
TOTAL] 12 9 1 - 308 30 442
FSTE-0716| Educatie Fizicd 1.1 DC - - 1 14 Vp 1 11
- " Sem. I1 Total ore| Felul Cre- S eondi-
Cod Disciptine™ Tip lore / s3ptimand] / sem. verif, dite lore / tiondri
C S L P sem.]
OBLIGATORII IMPUSE
FSTE-0025] Macroeconomie DF 2 1 - - 42 Ex 5 83
FSTE-0205] Management DF 2 2 - - 56 Ex 6 94
FSTE-0241] Marketing DF 2 1 - - 42 Ex 5 83
FSTE-0007] Drept DF 1 1 - - 28 Cv 3 47
FSTE-0490] Doctrine economice contemporane DF 2 2 - - 56 Ex 6 94
FSTE-0161] Econometrie DD 2 - 1 - 42 Cv 3 33
FSTE-0524 | Limba strdind pentru afaceri 1.2 DC 1 2 - - 42 Cv 2 8
TOTAL] 12 9 1 - 308 30 442
FSTE-0717} Educatie Fizicd 1.2 DC - - 1 14 Vp 1 11

Legenda: C - Curs (pentru IFR - Coordonare studiu individual); S - Seminar; L - Lucr3ri practice (laborator); P - Proiect; $I - Studiu Individual;
DG - Disciplind Generald; DF - Disciplind Fundamentald; DS - Disciplind de Specialitate; DC - Disciplind Complementars; DD - Discipling de Domeniu; DP -
Activitéti Practice; OU - Optiunea Universitati,;
Felul verif. - felul verificarii/forma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - protect; A/R- Admis/Respins; Credite -
numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

Conf. univ. dr. ]5’ ]

APROBAT IN $EDINTA DE
OIN o/mr BENAT

Pregedinte;
Prof.univ.dr, 30K

Director dep, 1'7‘
i in-pPa




UNIVERSITATEA DIN ORADEA

FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
programul de studii universitare de licentd: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI SI SERVICIILOR
Domeniul fundamental: STIINTE ECONOMICE

Domeniul de licentd: ADMINISTRAREA AFACERILOR

Durata studiilor / nr. de credite: 3 ani/ 180 credite

Forma de inv3tEmant: Invdtimant cu frecventd (IF)

PLAN DE INVATAMANT**

Anul de studiu 11

Valabil din anul univ.
2018-2019
incepénd cu anul I

Sem. 11 Total Felul | ¢ SI lcondi
Cod Discipline* Tip fore / s&ptdmand] 7 seg:.e v:r‘iJf. d‘i-tee [ore / ;izzé:'i
C S L P sem.]
OBLIGATORII IMPUSE
FSTE-0792§ Finantele firmei ou 2 1 - - 42 Ex 5 83
FSTE-0066] Finante publice DF 2 1 - - 42 Ex 5 83
FSTE-0170] Economie europeand DF 2 1 - - az EX 5 83
FSTE-0546] Ecologie DS 2 1 - - 42 Cv 4 58
FSTE-0093 ] Antreprenoriat [3]5] 2 2 - - 56 Ex 5 69
FSTE-0525] Limba str8ind pentru afaceri 1.3 DC - 2 - 1 42 Cv 3 33
TOTAL 10 8 - i 266 27 409
OBLIGATORII OPTIONALE
FSTE-0550} Comunicare comerciald DD 2 1 - - 42 Cv 3 33
FSTE-0549§ Concurentd §i preturi {5]5] 2 1 - - 42 Cv 3 33
TOTAL] 2 1 - - 42 3 33
FSTE-0718] Educatie Fizicd 1.3 DC - - - 1 14 Vp 1 11
FACULTATIVE
FSTE-0478] Limba strdind pentru afaceri 11.1 DC 1 2 - - 42 Cv 4 58
o ] Sem. 1v Total ore] Felut Cre- S lcondi-
Cod Discipline* Tip | _[ore / sliptdmana] 7 sem. | veri. aite  |lore/ tionari
C S L P sem.]
OBLIGATORII IMPUSE
FSTE-0198 Tranzactii internationale DS 2 1 - - 42 EX 6 108
FSTE-0172 Economie mondiala Qu 2 1 - - 42 Ex 6 108
FSTE-0547 Strategii investitionale in afaceri DD 2 1 - - 42 Cv 5 83
FSTE-0807 Mediul de afacer] european oD 2 1 - - 42 Ex & 108
FSTE-0441 Practicd DD - - - 6 84 Cv 3 0
TOTAL 8 4 - 6 252 26 407
OBLIGATORII OPTIONALE
FSTE-0803 Preiucrdri statistice pe computer DD 2 2 ~ - 56 Cv 4 44
FSTE-0008 Drept comercial DD 2 2 - - 56 Cv 4 44
FSTE-0997 Eticd si integritate academicd DD 2 2 - - 56 Cv 4 44
TOTAL 2 2 - - 56 9 44
FSTE-0719 Educatie Fizicéd 1.4 oC - - - 1 14 Vp 1 11
FACULTATIVE
FSTE-0774 Multimedia DS 1 - 2 - 42 vp 3 33
FSTEID-0479) Limba straina pentru afaceri 11.2 DC 1 2 - - 42 Cv 6 108

Legendd: C - Curs (pentru IFR - Coordonare studiu individual); S - Seminar; L - Lucrdri practice {laborator); P - Proiect; SI - Studiu Individual;
DG - Disciplind Generald; DF - Disciplind Fundamentald; DS - Discipling de Specialitate; DC - Disciplind Complementars; DD - Disciplind de Domeniu; DP -

Activitati Practice; QU - Optiunea Universitatii;

Felul verif. - felul verificarii/forma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - proiect; A/R- Admis/Respins; Credite -

numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

DiN DATA DE:

APROBAT I $EDINTA DE BENAT

773 APR. 7018

Pra;:ééié'w:

Director depa a:lnen
Conf. univ. dr. Dji/ aui|{Bac
: /

nNJ

\‘

DECAN,

Prof.univ.drdyabil
Alina Daciana BABULESCU




UNIVERSITATEA DIN ORADEA

FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Programul de studii universitare de licen{d: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI SI SERVICIILOR
Domeniul fundamental: STIINTE ECONOMICE

Domeniul de licen{d: ADMINISTRAREA AFACERILOR

Durata studiilor / nr. de credite: 3 ani/ 180 credite

Forma de invitSmant: Invitimant cu frecventd (IF)

PLAN DE INVATAMANT**
Anul de studiu II1

Valabil din anul univ.
2018-2019
incepénd cu anul I

ST . sem.V Total ore] Felul Cre- SI lcondi-
Cod Discipline* Tip |_[ore / sdptamana] /sem. | verif. dite |[ore/ tionsri
C S L p sem.]
OBLIGATORII IMPUSE
FSTE-0553] Economie comerciald DS 2 2 - - 56 Ex 5 69
FSTE-0109} Eccnomia serviciilor DS 2 1 - - 42 Ex 5 83
FSTE-0112§ Economia turismului DS 2 2 - - 56 Ex 5 69
FSTE-0120} Tehnica operatiunilor de turism DS 2 1 - - 42 EX 4 58
FSTE-0554} Bdnci si operatiuni bancare DD 2 1 - - 42 Cv 4 58
FSTE-0561 | Prolecte economice si jocuri de intreprindere DD 1 - 28 Cv 3 47
TOTAL 11 7 - 1 266 26 384
QOBLIGATORII OPTIONALE
FSTE-0555] Administrarea intreprinderii de comert, turism §i servicii § DS 1 2 - - 42 Cv 4 58
FSTE-0827] Etica in comert, turism i servicii DS 1 2 - - 42 Cv 4 58
TOTAL, 1 2 - - 42 4 58
FACULTATIVE
FSTE-0975] Comunicare in afaceri in limb3 strdind 11.1 DC 1 1 - - 28 Cv 3 47
- . sem. VI Total ore] Felul Cre- SL 1 condi-
cod Discipline* Tip [ore / sdptdmani] / sem. verif. dite [ore / tionari
C s L P sem.}
OBLIGATORII IMPUSE
FSTE-0264 ] Tehnici promotionale DD 2 2 - - 56 Ex 4 44
FSTE-0106] Comert electronic DD 2 1 - - 42 EX 4 58
FSTE-0558| Tehnologie hotelierd si de restaurant DS 2 - 2 - S6 Ex 4 44
FSTE-05601 Resurse si destinalii turistice DS 2 1 - - 42 Cv 4 58
FSTE-0776} Cercetdri pentru elaborarea lucrérii de licenta [3]»] - 2 - 2 56 Vp 10 194
TOTAL] 8 6 2 2 252 26 398
OBLIGATORII OPTIONALE
‘FSTE-0559] Ecoturism gi turism rural DS 2 2 - - 56 Cv 4 44
FSTE-0828] Servicii internationale DS 2 2 - - 56 Cv 4 44
TOTAL| 2 2 - - 56 4 44
FACULTATIVE
FSTE-0976} Comunicare in afaceri in limb3 stréind 11.2 DC 1 1 - - 28 Cv 3 47

tegendd: C - Curs (pentru IFR - Coordonare studiu individual); S - Seminar; L - Lucrdri practice {laborator); P - Proiect; SI - Studiu Individusl;
DG - Disciplind Generald; DF - Disciplind Fundamentald; DS - Disciplind de Specialitate; DC - Disciplind Complementard; DD - Disciplind de Domeniu; DP -

Activitdti Practice; OU - Optiunea Universitdtii;

Felul verif. - felul verificarii/fforma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - proiect; A/R- Admis/Respins; Credite -

numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

APROBAT It $EDINTA DE SEHAT
DiN DATA DE: Director departg

73 APR. U1

P‘regoéinf;:d/ ‘ A\
Prof. -*-;#04" CURILA REC 'gjz
/ Prof. univ. dr. Consta .84

P

DECAN,

Prof.univ.dr,
Alina Daciana B

..

ESCU




UNIVERSITATEA DIN ORADEA

FACULTATEA D

E STIINTE ECONOMICE

Programul de studii universitare de licentd: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI SI SERVICIILOR

Domeniul fundamental: STIINTE ECONOMICE

Domeniul de licen;d: ADMINISTRAREA AFACERILOR
Durata studitlor / nr. de credite: 3 ani/180 credite
Forma de invatdmant: Invdtdmant cu frecventd (IF)

I. CERINTE PENTRU OBTINEREA DIPLOMEI DE LICENTA

Numér credite alocate, conform legisiatiel: 180

DB N

165 credite pentru disciplinele obligatorii impuse;
15 credite pentru disciplinele obligatorii opiionale;
0 credite la practic incluse in numérul celor aiocate disciplinelor obligatorii de la pct.1 si pct.2;

10 credite pentru elaborarea (incluse in numérul celor alocate disciplineior obligatorii de la pct.1);

4 credite pentru Educatie fizicd I + 1V, suplimentare celor alocate disciplinelor obligatorii de la pct. 1 si pet. 2;
10 credite pentru sustinerea examenului de licentd, suplimentare celor alocate disciplinelor cbligatorii de la pct. 1 i pct. 2, repartizate astfel:

- 5 credite pentru proba "Cunostinte fundamentale si de specialitate®.
- 5 credite pentru proba "Sustinerza lucrarii de licentd *.

II, STRUCTURA ANULUTI UNIVERSITAR (in numar de siptdmani)

Valabil din anul univ.

2018-2019

incepand cu anul I

Activitdti didactice Sesiuni de examene Vacantd i
Anul sem, [ sem. II Tarnd Restante Vard Restante | Restante | Practicd* larnd  [primavarijvard
larnd Vard Toamna
Anul 1 14 14 3 1 3 1 2 3 1 10
Anul I3 14 14 3 1 3 1 2 3 3 1 10
Anul 111 14 14 3 1 3 1 2 - 3 1 10
IIT, NUMARUL ORELOR LA DISCIPLINELE OBLIGATORIX (IMPUSE SI OPTIONALE): 1904
ANUL SEMESTRUL I SEMESTRUL IX
Anul I 23 23
Anul 11 23 23
Anul 111 22 22
Standard ARACIS
Nr. Crt. Disciplina Nr. de ore Total i
[min / max. %]
An I An 11 An IT1 Ore Yo
i, iCbligatorii - DO 616 504 518 1638 89 30-90
2. Cptionale - DA - 112 98 210 11 10-20
TOTAL 616 616 616 1848 100 100
Educatie fizicd 28 28 56
3 Facultative - 126 56 182
Standard ARACIS
Nr. Crt. Disciplina Nr. de ore Total .
[min / max. %]
AnI An II An II1 QOre %
1. Fundamentale - DF 476 34 4] 560 0,30 (30%) 25 - 30
2 gg‘/g‘;‘j“g;‘r;uc/af:: speciaiitate - o8 406 616 1120 0,60 (60%) 60 - 70
2. JDin domeniu - DD 98 322 224 644 3,35 (35%) 35- 40
2.2JDe specialitate - DS 84 392 476 0,25 (25%) 25-30
din care
roiectul de licentd - PL 0 0 56 56 0,03 (3%) min. 3
. Jdiscipline complementare DC 42 42 0 84 0,05 (5%) 5-10
4, lLa optiunea universitdtil - OU 0 34 0 84 0,05 (5%) 0-15
TOTAL 616 616 616 1848 100 100




IV. PONDEREA DISCIPLINELOR DIN CATEGORIILE OBLIGATORII (IMPUSE +OPTIONALE) + FACULTATIVE:

Numdr total de ore (inclusive Educatie fizicd i facultative):
Numdr total de ore (exclusive Educatie fizicd si facultative):
din care:

1848 + 56 + 182 = 2086
1848

- Total numadr ore curs: 952
- Total numdr ore aplicatii: 896
- Raportul nr. ore sdptdmanale curs / aplicatii: 17054
- Ore alocate disciplinelor obligatorii (% din total): 0,89 (89%) =1638/1848
- Ore alocate disciplinelor optionale (% din total): 0,11 (11%) =210/1848
- Ore alocate disciplinelor fundamentale (% din total): 0,30 (30%) =560/1848
- Ore alocate disciplinelor din domeniu / de specialitate (% din total):
0,60 (80%]) =1120/1848
din care:
0,35 (35%) =644/1848
- Ore alocate disciplinelor din domeniu (% din total):
0,25 (25%) =476/1848
- Ore alocate disciplinelor de specialitate (% d:n total):
- Ore alocate disciplinelor complementare: 0,05 (5%) =84/1848
- Raportul total ore curs / total ore aplicatii: 1/0,94 =952/8%6
- Ore alocate proiectului de licentd (Cercetdn pentru elaborarea lucrdrii de licentd) PL: 56 ore
din care:
Ponderea orelor alocate proiectului de icentd in Planul de inva{8mant: 0,03(3%) =56/1848
- Ore alocate disciplinelor la optiunea universitati{% din total): 0,05 (5%) =84/1848
- Ponderea practicii in Planul de invatdmant . 0,05 {5%) =84/1848
Raport examene / colocvii i verificdri pe parcurs= 22 Ex /22 CvsiVp=1/1
Numarul total de credite: 180
- Credite aferente disciplinelor fundamentale din totalul de credite obligatorii: 60
- Credite aferente disciplinelor din domeniu / de specialitate si la dispoziia universitdtii din totalul de credite obligatorii: 115
Credite aferente disciplinelor complementare din totalui de credite obligatorii: 5

V. FLEXIBILITATEA PROCESULUI EDUCATIONAL

Flexibilitatea programului de studii este asiguratd prin discipline optionale si facultative. Disciplinele optionale sunt propuse pentru semaestrele 1 + 6/8/12 si
sunt grupate in discipline optionale sau pachete optionale. Din fiecare pachet de discipline optionale studentul alege una care devine obligatorie. Aceasts
activitate se desfasoard inainte de inceperea anului universitar din care fac parte semestrele care congin disciplinele sau pachetele de discipline optionale.

VI. EXAMENUL DE FINALIZARE STUDII { LICENTA)

1. Comunicarea temei lucrdrii de licentd: semestrul IV;
2. Elaborarea fucrdrii de licentd: semestrul VI;
3. Sustinerea lucrdrii de licen{d: luna iulie/septembrie.

VII. UN PUNCT DE CREDIT NECESITA UN TOTAL DE 25 ORE/SEMESTRU DE ACTIVITATE DIDACTICA SI INDIVIDUALA




VIII. DISTRIBUIREA CREDITELOR PE COMPETENTE (TABELE RNCIS - Grila 1%)

i Numsr Competenta Competente
crt' Cisciplina ** Sem. credite profesionale transversale
Cc1 c2 Cc3 c4 C5 C6 CTi ] CT2 | CT3
1} Microeconomie 1 5 1 1 1 1 0,5 0,5
2] Bazele contabilitdtii 1 5 2 3
3] Statisticd economica I S 1 1 1 1 1
4} Informatica economicd )3 5 2 1 1 1
5.] Matematici financiare si actuariale 1 3 1 0,5 0,5 1
6.} Economia intreprinderil 1 5 1,5 1 1,5 1
74 Limba str3ind pentru afaceri 1.1 I 2 0,5 0,5 1
8.1 Educatie Fizicd 1.1 1 1 1
9] Macroeconomie 11 5 1 2 2
10} Management 11 & 3 3
11.} Marketing 11 5 2 1 2
12.§ Drept 11 3 1,5 0,5 0,5 0,5
13.]_Doctrine economice contemporane 11 6 2 2 0.5 0,5 0,5 0,5
14.] Econometrie il 3 1,5 0,5 0,5 0,5
15} Limba straind pentru afaceri 1.2 11 2 1 0,5 0,5
16} Educatie Fizicd 1.2 11 1 1
17. Finantele firmei 111 5 2 1 1 1
18.] Finante publice 111 5 1 1 1 1 1
19 Economie europeand 111 5 1,5 1 1 0,5 0,5 0,5
20.] Ecologie 111 4 1 1
21.] Antreprenoriat 11 5 1 1 1 1 1
22.} Limba strdind pentru afaceri 1.3 111 3 1 1 1
23] Educatie Fizicd 1.3 111 1 1
24.} Comunicare comerciald 11 3 0,5 0,5 1 1
25) Concurent3 si preturi 11 3 0,5 0,5 1 1
26 Limba strdind pentru afaceri 11.1 [13] 4 Q0,5 0,5 0,5 0,5 Q0,5 Q0,5 0,5 0,5
27.] Tranzactii internationale I\Y [ 1 2 1 1 0,5 0,5
28.1 Fconomie mondiald [\ [ 1 1 1 1 1 0.5 0,5
29 Strategii investitionale in afaceri v S 2 1 1 1
304 _Mediul de afaceri european [V 6 2 1,5 1,5 0.5 0,5
31.} Practicd v 3 0,5 10254 0,25 0,25 1 0,251 0,5 0,5 g5
32.] Educatie Fizic2 1.4 v 1 1
33.] Prelucréri statistice pe computer v 4 1 1 1 1
34.}] Drept comercial v 4 1 1 1 1
35, Etica si integritate academica vV 4 1 1 1 1
36.] Multimedia v 3 2,5 0,5
37.] Limba strdind pentru afaceri 1.2 v 6 1 0,5 0,5 0,5 1 1 0,5 0,5 0,5
38.] Economie comerciald \ 5 1 0,5 1 1 0,5 0,5 0,5
39.] Economia serviciilor v 5 2 2 1
j40.] Economia turismului ) S 2 2 1
41.] Tehnica operatiunilor de turism \4 4 0,5 0,5 1 1 1
42.] Banci i operatiuni bancare \ 4 4
43.]_Proiecte economice si jocuri de intreprindere \ 3 1 1 0,5 0.5
44.] Administrarea intreprinderii de comert, turism si servicii \ 4 1 1 1 1
45.] Eticd in comert, turism $i servicii i 4 1 1 1 1
46.] Comunicare in afaceri in limbé strdind I1.1 \ 3 1 1 1
17.1 Tehnici promotionale VI 4 2 1 1
48.] Comert electronic VI 4 1 1 0,5 0,5 0,5 0,5
49} Tehnologie hotelierd gi de restaurant VI 4 1 1 1 1
50 Resurse si destinatii turistice V' 4 2 1 1
51.] Cercetdri pentru elaborarea lucrérii de licenta )21 10 2 2,5 1 1 1 1 0,5 0,5 0,5
52.) Ecoturism si turism rural VI 4 1 1 1 1
53.] Servicii internationale VI 4 1 1 1 1
54.§ Comunicare in afaceri in limb3 strdind 11.2 \2 3 1 1 1

Legendd: C1 + C5 sau C6 - Competente profesionale; CT1 + CT3 - Competente transversale

* Se va utiliza Grila 1 (G1) care prezintd variantele: G1L si G1M corepunzétoare ciclurilor de studii de licentd si masterat, in conformitate cu Ordinul MECTS
nr. 5703/ 18.10.2011.

** Se vor trece toate disciplinele din Planul de Invatimant




GRILA 1 - "Descrierea domeniului / programului de studii prin competente profesionale si competente transversale”

Competente profesionale
C4. .
Descriptori de nivel ai elementelor] Ci. Reaf_i'zarga - C3. Ges__tionarea Gestionarea si €5. :as‘zg{i?rea C6, Asistentd in
Ltructurala ate competenteior prestatii or in C2. Comercia iza-rea rei.atlxlgr cu alocarea prestatiilor in managementul
rofesionale com_er;, tyr_l_sm produselor/serviciilor cher!i;u st resur§elor_ comert, turism resurselor
si servicii furnizorii materiale si A umane
financiare §1 servicii

CUNOSTINTE

1. Cunoasterea, infelegerea

de specializare; utilizarea lor
ladecvatd in comunicarea
orofesionald

conceptelor, teoriifor si metodefor
e baz3 ale domeniului si ale ariei

C1.1 Definirea
adecvatéd a con-
ceptelor si
principiilor
specifice teoriei
economice,
precum si a celor
din domeniul
comertului, turis-
mului st serviciilor

2.1 Descrierea
odalitatilor de
oncepere a produsiui

uristic, a tehnicilor de

omercializare si a
omportamentului
gentilor economici in

contextul creat de

egislatia si

regulamentele aferente

n vigoare.

4.1 Descrierea
onceptelor i

C3.1 Definirea
conceptelor pri-
vind cererea si principiilor
oferta de bunuri Jevidentei

Si servicii, inclusivicontabile

in activitatea de |aplicate in
turism, a inaniarea
comportamentuluifactivitdtiior de
consumatorilor §i jcomert, turism,
a normelor de servicii, precum
protectie a kia

acestora metodologiei si
indicatordor de
fundamentare a
alocarii
resurselor

CS.1 Definirea
adecvatd a
conceptelor gi
principiilor
Ispecifice
managementului
calitdtii aplicat
fserviciilor

C6.1 Identificarea
adecvatd a
conceptelor legate
de planificarea,
organizarea,
coordonarea i
controlul
activitatii
resurselor umane
in contextui
specificitdtii pietei
muncii din
domeniul
administréri
afacerilor

dinor variate tipuri de concepte,
situatii, procese, proiecte etc.
asociate domeniului

2, Utilizarea cunogtintelor de bazi
sentru explicarea si interretarea

IC1.2 Explicarea si
interpretarea de

din punct de
vedere cantitativ
si calitativ, pentru
formularea de
argumente i
decizii concrete
asoclate
comertului,
turismului i
serviciilor

(2.2 Explicarea si
nterpretarea fluxurilor
date si informatii Jsi a tehnicilor de
comercializare
diferentiat dupd natura
produselor §i serviciilor

C3.2 Explicarea §iJC4.2 Explicarea

interpretarea sl interpretarea
fenomenelor si  lde

proceselor situatii/procese
economice concrete din
Ispecifice domeniul
comertului, comertului,
turismuiui si turismutui si

serviciilor pe bazaferviciilor pe

conceptelor baza

privind cererea i jconceptelor si
oferta de servicii fprincipiilor

si a videntei

comportamentulug
consumatorilor

ontabile $i a
utilizarii
ndicatorilor
pentru
explicarea si
nterpretarea
situatiilor
analizate

CE5.2 Explicarea
isi interpretarea
unor variate
tipuri de
concepte,
situatii si
procese asociate
sistemelor de
asigurare a
calitdtii in
servici

C6.2 Explicarea si
interpretarea de
situatii/procese
concrete din
domeniul
administrarii
lafacerilor pentru
interpretarea
corectd a
evolutilor pietei
muncii i a
evolutiilor din
interiorul firmelor
{in ceea ce
priveste angajatii

ABILITATI

. Aplicarea unor principii si

1.3 Rezolvarea

IC2.3 Aplicarea unor

C3.3 Rezolvarea [C4.3 Elaborarea

C5.3 Aplicarea

C6.3 Rezolvarea

etode de bazd pentru rezolvareaproblemelor in modele si instrumente Jde probleme e calcule unor principil i jde probleme,
e probleme/situatii bine definite, kontexte bine de organizare a spatiilorjsimple, bine pentru diferite  Jmetode de baz3 Isituatii, studii de
ipice domeniului in conditii de efinite asociate: [de vanzare si depozitaredefinite, asociate situatii pentru caz specifice
sistentd calificats onceperii, vanzérii falternative rezolvarea de resurselor umane:
lanificarii si produselor, (variante probleme/situatidrecrutare,
xecutdrii de inclusiv a celor  Mdecizionale) in  ]specifice selectie,
ctivitdy in cadrul turistice, prin faiocarea de asigurarii motivare,
firmelor de consilierea resurselor calitdtii in {salarizare, orarul
comert, turism si clientului in comert, turism  jde muncié.,
servicii luarea deciziei de {si servicii formare.
cumparare
K. Utilizarea adecvatd de criterii 5iiC1.4 Culegerea si K2.4 Analiza critic- C3.4 C4.4 CS5.4 Evaluarea [C6.4 Estimarea
imetode standard de evaluare prelucrarea de constructivd a relatiilor JFundamentarea [Fundamentarea [si necesarului de
nentru a aprecia calitatea, date din surse kintre consumatorii i |de studii si necesarului de Jparticularizarea jresurse umane in
meritele gi limitele unor procese, |documentare furnizorii specifici analize, resurse metodelor si raport cu cerintele
programe, proiecte, concepte, alternative si din jdomeniului comert, organizatorice i fmateriale si modelelor de de volum si
imetode si teorii activitatea turism sgi servicii de eficientd a financiare in Jasigurare a eficientd a
curentd, pentru factivitdtii firmelor jraport cu calitatii la organizatiei
evaluarea in vederea cerintele specificul
factorilor care acordd-rii de volumului s organizatiilor de
influenteazd consiliere gi eficientei comert, turism
realizarea asistentd lorganizatiilor de fsi servicii

prestatiitor in

icomert, turism,

Ispec:fice dome-

marketing direct

concrete ale pentru afaceti’/,

s
/.

organizatiile din servicii
comert, turism si
servicil
. Elaborarea de proiecte C1.5 Realizarea [C2.5 Fundamentarea de]C3.5 Consiliere si [C4.5 C5.5 Realizarea |C6.5
Erofesionale cu utilizarea unor de proiecte olanuri de asistentd prin Participarea la  de studii Furdamentarea
rincipii si metode consacrate in Jprofesionale prin jcomercializare, de elaborarez de fundamentarea [secventiale de jde proiecte de
domeniu utilizarea oferte, de programe de [proiecte de studii de implementare a jrecrutare,
concepteior, promovare - publicitate, |profesionale care fpre ilitate silcalitatii pentru  selectie,
principiilor si promovare directa, raspund ] eza‘t{il;rga;% » cazyr’i practice jmotivare,
metodelor relatii publice, problemelor /" 5 finvestitil 'Q‘,fg,‘ ine definite in  }salarizare a

resursei umane




niutui comert, clientilor

turism, servicil

lasistengé din demeniul
calificatd administrarii
afacerilor

Standarde minime de performantd
pentru evaluarea competentei

Realizarea corectd
ki in timp real a
jinei activitati

Participarea oportund gi
Eﬁcienté la realizarea Jlucrdri de

nei faze din lantul de

Eau servicii

Elaborarea unei

fundamentare a

domeniul comert,
turism sau serviciijpentru un

Elaborarea unei
analize cu privire
la necesarul de

Realizarea unui
fstudiu aplicativ
privind

Eiaborarea unul
Istudiu de
fundamentare a

Epecifice in cadrul activitdli de acordérii de necesarului de  kmplementarea Jjresurse umane
unei organizatii  fcomercializare, prestarejasistenta unei resurse {sistemelor de intr-o organizatie
de comert, turism e servicii firme din materiale sau  fasigurare a din domeniul

calitdtil in cadrul fadministrarii
unei organizatii Jafacerilor
de comert sau

financiare

project specific

[domeniului de turism sau de
lcomert, turism, [servicii
fservicii

Descriptori de nivel ai
competentelor transversale

Competente transversale

Standarde minime de performantd pentru
evaluarea competentei

6. Executarea responsabild a
isarcinilor profesionale, in conditii
de autonomie restransi si
asistentd calificatd

CT1. Aplicarea principiilor, normelor i valorilor eticii
profesionale in cadrul propriei strategii de muncd
riguroasd, eficientd si responsabild

Solutionarea in timp real, in conditii de asistentd
calificatd, & unei probieme reale/ipotetice de la locul
de muncd, respectand normele deontologiei
profesionale.

7. Familiarizarea cu rolurile gi
ctivitdtite specifice muncii in
chipd si distribuirea de sarcini
entru nivelurile subordonate

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitagilor intr-o
echipd plurispecializatd si aplicarea de tehnic de
relationare si muncd eficientd in cadrul echipei.

Realizarea unei lucrari/unu proiect, asumand cu
responsabilitate sarcini specifice rolului intr-o echipd
plurispecializatd

ormare continud; utitizarea

ficientd a resurselor si tehnicilor
1e invitare pentru dezvoltarea
ff:iersonalé §i profesionali

E. Congtientizarea nevoii de

CT3. Identificarea oportunitégiior de formare continud
st valorificarea eficientd a resurselor gi tehnicilor de
invatare pentru propria dezvoltare.

Elaborarea si sustinerea cu argumente a aplicarii unui
plan personal de dezvoltare profesionala.
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