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Proba 1: Evaluarea cunoştinţelor fundamentale şi de specialitate

DISCIPLINA: MANAGEMENT
1. INTRODUCERE ÎN MANAGEMENT
1.1 Conceptul de management

1.2 Apariţia şi evoluţia managementului

1.3 Rolul conducerii moderne şi factorii care o influenţează 

2. FUNCŢIILE MANAGEMENTULUI

2.1 Funcţia de previziune

2.2 Funcţia de organizare 

2.3 Funcţia de coordonare

2.4 Funcţia de antrenare 

2.5 Funcţia de control-evaluare 

 3. FIRMA ŞI ROLUL EI ÎN ECONOMIA DE PIAŢĂ 

3.1 Conceptul de firmă 

3.2 Tipuri de firme în economia naţională

3.3 Funcţiunile societăţii comerciale

3.4 Cultura firmelor

4. ORGANIZAREA MANAGERIALĂ  

4.1 Organizarea procesuală

4.2 Organizarea structurală 

4.3 Structura informală

 5. SISTEMUL INFORMAŢIONAL AL ÎNTREPRINDERII
           5.1 Rolul sistemului informaţional în procesul decizional

           5.2 Componentele sistemului informaţional

           5.3 Deficienţe în sistemul informaţional 

           5.4 Dezvoltarea sistemului informaţional managerial

6. DECIZIA SI PROCESUL DECIZIONAL

            6.1 Decizia-esenţă a managementului

            6.2 Tipologia deciziilor manageriale

            6.3 Condiţiile situaţionale şi cerinţele de raţionalizare privind decizia

            6.4 Metodologia decizională


 7. METODE MANAGERIALE 

          7.1 Şedinţa
          7.2 Managementul prin delegare de autoritate
          7.3 Brainstormingul
          7.4 Tehnica Philips 66

  8. MANAGERUL ŞI ANGAJAŢII

        8.1 Calitatea de manager 

        8.2 Stiluri de conducere 

        8.3 Angajaţii-principala resursa a firmei 

DISCIPLINA: MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
9. MOTIVAŢIA ŞI IMPLICAŢIILE SALE ÎN PROCESUL MUNCII
9.1 Conceptul de motivaţie 

9.2 Teorii ale motivaţiei în muncă şi implicaţiile lor manageriale

9.3 Mijloace de creştere a motivaţiei

9.4 Tehnici motivaţionale specifice

9.5 Tipurile de motivare

10. RECRUTAREA, SELECŢIA ŞI INTEGRAREA PERSONALULUI

10.1 Recrutarea resurselor umane

10.2 Selecţia resurselor umane

10.3 Integrarea profesională – particularităţi

11. DESCRIEREA ŞI ANALIZA POSTURILOR – REPERE

12. PREGĂTIREA PROFESIONALĂ ŞI MANAGEMENTUL CARIEREI

12.1 Conţinutul şi natura pregătirii profesionale

12.2 Managementul carierei

13. EVALUAREA PERFORMANŢELOR PROFESIONALE

13.1 Conţinutul şi obiectivele evaluării performanţelor

13.2 Metode şi tehnici de evaluare a performanţelor profesionale

13.3 Surse generatoare de erori în procesul de evaluare a performanţelor

14.  RECOMPENSAREA ANGAJAŢILOR

14.1 Conţinutul şi structura recompenselor

14.2 Politica salarială a firmei – componentă a politicii generale a firmei

 
14.3 Recompensele indirecte

DISCIPLINA: MANAGEMENT STRATEGIC
15. MANAGEMENTUL STRATEGIC: O VIZIUNE GENERALĂ

15.1 Esenţa managementului strategic

15.2 Importanţa managementului strategic

  16. STRATEGIA – DEFINIŢII, CARACTERISTICI, TIPOLOGIE

16.1 Conceptul de strategie
16.2 Clasificarea strategiilor
16.3 Opțiuni strategice majore ale firmelor (strategii ofensive, strategii defensive, strategii de menținere)
  17. ELABORAREA STRATEGIEI

17.1 Misiune şi obiective 

17.2 Identificarea strategiilor prezente şi trecute  

17.3 Analiza mediului extern

17.4 Analiza mediului intern
17.5 Analiza SWOT

  18. ANALIZA ALTERNATIVELOR STRATEGICE

18.1 Alternative strategice la nivelul firmei 

18.2 Alternative strategice la nivelul afacerii 

18.3 Alternative strategice la nivel funcţional
18.4 Formularea strategiei: modelul de proces
 19. IMPLEMENTAREA STRATEGIEI
19.1 Natura implementării strategiei
19.2 Implementarea strategiei prin structura organizațională
19.3 Implementarea strategiei prin cultura organizațională

19.4 Implementarea strategiei în termeni clasici

  20. CONTROLUL ŞI EVALUAREA STRATEGIEI

20.1 Controlul strategic: importanţă şi proces

20.2 Controlul performanţelor strategice 

20.3 Evaluarea strategiei

20.4 Aspecte sensibile ale controlului şi evaluării strategice
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